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EXIGENCES QUALIOPI

L.'information doit étre accessible, exhaustive, datée et actualisée (la date de MAJ doir

obligatoirement apparaitre)

Mentions considérées comme éléments de preuve et donc contrdlées sur nos

Références -
supports de communication
Prérequis
Objectifs
Durée (Nb d'heures en centre, nb d'heures en stage)
Modalités et délais d'acces
Ci-11 Tarifs
Logo CPF (uniquement pour les DN)
Contacts d'information
Méthodes mobilisées et modalités d'évaluation
Accessibilité aux personnes handicapées (mettre logo)
Taux de satisfaction {ou la mention : contacter Nom et Mail du contact détenteur de
cette information ou renvoi @ la page du site ou cette information est visible)
C1-12 . . . ) .
Taux d'insertion (ou la mention : contacter Nom et Mail du contact détenteur de cette
information ou renvoi @ la page du site o cette information est visible) . Préciser le taux
d'insertion globale et le taux d'insertion dans le métier visé figurant sur la fiche RNCP
Taux de résultats (mis en relation avec le taux de présentation a l'examen)
Possibilités de valider un/ou des blocs de compétences
Ci1-13
Equivalences, passerelles, suite de parcours
Débouchés
C2-14 ; . s ; :
Procédure d'admission et pré-requis
C2-18
Référentiel des dipldmes ou n® fiche RNCP + nom du certificateur et date
c1-13 d'enregistrement de la certification (et renvoi)
c2-14 Programme de la formation avec mention des objectifs (général, spécifiques /
C2-15 operationnels en lien avec la fiche RNCP)
C2-16 Guide du déroulé de la prestation {ou dates de début et fin de formation, durée,
rythme
217 Y ,) - :
3 - 111 Modalités de mises en ceuvre :
ca-119 - Techniques (Lieux, déroulement : présentiel, distanciel, mixte)

- Pédagogiques (Langue utilisée)

- Evaluation (MCC ou renvoi)




EXIGENCES QUALIOPI

L'information doit étre accessible, exhaustive, datée et actualisée (la date de MAJ doit

obligatoirement apparaitre)

Références Documents /Informations servant d'éléments de preuve QUALIOPI
C2-14 . S . . ) .
c2-18 Dossiers d'admission + Liste des pieces du dossier de candidatures
C2-16
C3-19 ; ; z ’ 3 , .
3 - 110 Guide du déroulé de la prestation (durée et calendriers/planning)
C3-113
C1-13
€2-17 Supplément au diplome
C3-112
C6 -124
€6 -125 Conseils de perfectionnement (avec men du bilan promo sortar prom
C6-128 entrante + axes de changement et axes d'ameli
C6-132
= , . P
Compte rendu d'entretien de sélection
C2-18
Réglement intérieur
Livret d'accueil
3-19 o : g ; S P et
c4-118 ODJ Réunion d'information de pré-rentrée + convocation a cette réunion
Liste des intervenants par formation
Noms des référents pédagogiques, administratifs, handicap par formation
Bulletins semestriels ({relevés de notes)
C3-111 PV des sessions d'examen et PV de jurys
C3-116 Attestations de suivi & des formations réglementaires obligatoires pour obtenir la
C6 - 128 certification visée
Preuve de délivrance de la certification
Procédure de gestion des abandons
C3-112
Compte rendu d'entretien si difficultés rencontrées par les étudiants/stagiaires
C2-15
C3-111 Suivi des apprenants en entreprise (Compte rendu des RDV tuteurs)
C6-128
Ressources pédagogiques mises a disposition sur les plateformes d'enseignement
pédagogique
C3-112 Assistance technigue et pedagogique si a distance et tracabilité de cet
1l accompagnement
Modalités d'accés aux ressources pédagogiques pour les bénéficiaires
88138 Résultats des enquétes de satisfaction (MEAV)
-1
Fiches de réclamation
—_ Procédure de traitement des réclamations (suivi et corrections)
C6-131

Tableau de bord de suivi des réclamations (nb, nature, délai de traitement)




EXIGENCES QUALIOPI

I.'information doit étre accessible, exhaustive, datée et actualisée (la date de MAJ doit

obligatoirement apparaitre)

Références

Eléments de preuve controlés sur les supports présentés

C4 -117

Documents de conformité du campus pour l'accueil du public

DUERP

Gestion des équipements techniques




